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Caro socio, 
l’anno sociale è 
iniziato e puntuale 
scatta l’appunta- 
mento con l’edu- 
cation, vero classico 
della nostra commu-
nity. In direttivo abbia-
mo approvato 

l’elenco dei seminari a cura del comitato 
presieduto da Gaetano Sciatà CMP.
Si comincerà a Milano, martedì 24 no-
vembre, con un argomento di grande 
attualità pratica: Web 2.0 e social networ-
ks: teoria, consigli e strumenti di immedia-
ta applicazione per i professionisti dei con-
vegni. Poi, sempre a Milano, mercoledì 17 
febbraio 2010, terremo un seminario in 
lingua inglese che sarà poi replicato a 
Firenze sull’utilizzo pratico e strategico 
delle certificazioni e degli standard eco-
sostenibili: Not just “Talk green” è il titolo. A 
Roma, martedì 2 marzo 2010, presso il 
centro congressi SGM ci ritroveremo per 
un’intera giornata seminariale dal titolo 
Pro event industry day – tavola rotonda, 
workshop e seminari MPI: si parlerà di 
web 2.0, meeting architecture (la nuova 
disciplina, di dilagante successo in 
Europa, che subordina gli aspetti logistici e 
allestitivi ai contenuti dell’evento), green 
meeting e corporate social responsibility. 
Sempre sulla meeting architecture sarà la 
quarta iniziativa in programma, ancora a 
Roma, venerdì 16 aprile 2010: Meeting 
architecture – designing meetings for 
adults, un seminario della serie “platinum” 
con l’intervento di Elling Hamso (European 
Event Roi Institute). Infine, per il mese di 
maggio a Bologna prevediamo una tavola 
rotonda tra direttori d’albergo e organizza-
tori di eventi, mentre sede seminariale 
sarà, come di consueto, anche 
l’assemblea annuale del Capitolo, che 
avrà luogo in location da a definirsi dal 2 al 
4 luglio 2010.

Ma non di sola education si nutrono le 
iniziative che dedichiamo a ciascuno di 
voi. Ti ricordo, per esempio, la particolare 
attenzione che verrà data quest’anno alla 
membership, sia quanto al reclutamento di 
nuovi soci sia quanto alla member care. 
Su iniziativa della direzione internazionale 
di MPI (Dallas), ogni socio riceverà uno 
sconto di 25 euro dalla propria quota 
annuale per ogni nuovo socio che presen-
terà. Fai quattro conti: se ne arruoli 13, la 
tua quota è gratis… 

E il comitato membership, presieduto da 
Andrea Novelli, ha avviato un nuovo 
programma di member care che prevede 
telefonate dirette per controllare il livello 
di soddisfazione, raccogliere critiche e 
suggerimenti, ascoltare richieste.
Due cose per concludere. Su iniziativa 
del Convention bureau di Lille (Francia) 
debutterà l’anno prossimo, a Lille, dal 25 
al 27 marzo, la European conference 
on sustainability in the meetings indu-
stry, nuovo punto di riferimento per 
norme e prassi sull’eco-compatibilità 
applicata agli eventi. MPI Italia Chapter è 
parte attiva in questa conferenza, tramite 
il suo VP Sponsorship Francesca Pez-
zutto, che rappresenta il Capitolo nel 
comitato organizzatore (in cui tutti i Capi-
toli europei di MPI hanno almeno un 
delegato). Mettiti in contatto con lei se 
vuoi sostenere, con il tuo contributo, 
questa importante iniziativa.

Infine, ti rammento che ogni socio può 
assistere alle riunioni del consiglio diretti-
vo. La prossima avrà luogo a Milano il 12 
ottobre all’Hilton di via Galvani, e la suc-
cessiva a Roma il 4 novembre, il giorno 
prima dell’inizio di BTC, e poche ore 
prima della nostra grande Cult Fest. Ma 
di questa avremo modo di riparlare.

Cari saluti!

Federico Toja 

Francesca Pezzutto e Andrea Novelli
(Assemblea MPI Italia 2009)


