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Un anno nel segno
di importanti novità

In Italia: record europeo della retention 
e membership in crescita. Nel mondo: lancio 
di Mpi Member Solutions, del primo Active Tool
interculturale e nuova inchiesta Future Watch
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quelli di altri Paesi. A proposito delle
t re Foundation che hanno concorso a
re a l i z z a re questo innovativo
p rodotto, va segnalato che l’unico
e u ropeo presente nel consiglio di
amministrazione della principale è
Alan Pini, attuale presidente di Mpi
Italia. Conclude la panoramica delle
novità internazionali l’uscita di
F u t u re Watch 2006, l’annuale
indagine sulle pro s p e t t i v e
dell’industria congressuale, re a l i z z a t a
in collaborazione con American
E x p ress. Da rilevare che per il terz o
anno consecutivo i numeri danno il
s e t t o re in crescita. Per maggiori
i n f o rmazioni consultare il sito
i n t e rnazionale al link
w w w. m p i w e b . o rg / C M S / m p i w e b / m p i
content. Per una demo di Active To o l
c o n t a t t a re invece Kelly Schulz
( 0 0 1 / 9 7 2 / 7 0 2 3 0 3 3 ,
k s c h u l t z @ m p i w e b . o rg). 
F u t u re Watch 2006 è scaricabile
dalla home page.

Con gli otto nuovi pro f e s s i o n i s t i
iscrittisi durante la Eibtm 
di Barcellona e un nono aggiuntosi
p roprio in questi giorni, il capitolo
Italia di Mpi è giunto a 158 membri.
Il risultato, in sé già ottimo, diviene
eccezionale se si assomma al primato
e u ropeo nella retention (perc e n t u a l e
di membri che rinnovano l’iscrizione
sul totale degli iscritti), conquistato
nello stesso periodo: 79 per cento,
c o n t ro un obiettivo europeo del 75
per cento, davanti a capitoli
i m p o rtanti come quelli danese 
e tedesco (77 per cento) e lontano 
dal 61 per cento di quello inglese –
il più numeroso del continente.

Gli strumenti professionali 
di Mpi International
Dopo oltre due anni di ricerca e
sviluppo, durante la Pro f e s s i o n a l
Education Conference del Nord
America, tenutasi a Charlotte (Nort h
C a rolina) dal 22 al 24 gennaio, Mpi
ha varato Member Solutions, il primo
p rodotto integrato per definire la
p rofessione di meeting planner e
a g e v o l a re le carr i e re secondo perc o r s i
personalizzati. Member Solutions
consta di tre componenti (disponibili
gratuitamente per i soci):
n Mpi Professional Pathways, 
un modello online di job description
per organizzatori indipendenti o
corporate. Grazie a esso, ognuno può
c o n f ro n t a re le proprie competenze

con quelle indicate dal modello come
ottimali e, seguendo i consigli del
re p o rt restituitogli, può attivarsi per
c o l m a re le proprie lacune.
n My Mpi, pagina web personalizzata
e costantemente aggiornata a seconda
delle esigenze del singolo socio.
n The Mpi Resource Center, risorsa
on line o telefonica per assistere i soci
nel loro sviluppo pro f e s s i o n a l e .
È invece merito di Mpi Foundation,
Mpi Foundation Europe e Mpi
Foundation Canada – gli istituti che
in tutto il mondo finanziano attività
di ricerca a beneficio dell’associazione
– il primo s t rumento interc u l t u r a l e
per meeting professional (Culture
Active To o l ), pure presentato a
Charlotte anche se destinato a entrare
in funzione alla Pro f e s s i o n a l
Education Conference europea (in
p rogramma a Davos, Svizzera, dal 26
al 28 marzo). Questo stru m e n t o
abbatte le barr i e re etniche e culturali,
aiutando chi lo usa a compre n d e re e
c o m u n i c a re con colleghi e clienti di
lingue, abitudini e tradizioni
d i ff e renti. Active Tool è web-based e
consta di due moduli:
n Personal Cultural Pro f i l e s, per
c o n s e n t i re autopre s e n t a z i o n i
attraverso un questionario on-line;
n National Cultural Pro f i l e s, per
a p p ro f o n d i re la conoscenza di circ a
70 nazioni – un ricco database che
consente di confro n t a re specifici
c o m p o rtamenti o stili di vita con


