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Numerose sessioni educational caratterizzano
I'offerta della conferenza, che quest'anno sara piu
che mai orientata all’attualita professionale. Ecco
alcune anticipazioni.
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a community MPI italana & tulta concen-
I_:raTa nella preparazicne & rell'allestimento

di EMEC, la European Mestings & Events
Conference che per il 2009 & stata assegnata a
Torino, ove avra lucgo dall'1 al 3 marzo. Lhost com-
miltee, presieduto dalla socia Marcella Gaspardone
{direttore del Torino Conwvention Bureau), in sinergia
con l'ufficio europeo, ha gia messo a punto qualche
colpo degno di nota, che contribuira a fare di que-
sta conferenza il piu grande evento che la meeting
industry europea abbia mai dedicato a se stessa.
Si prevedono 700/800 partecipanti, un record as-
soluto. E il comitato d'onore, oitre al presidente di
Federcongressi, comprende anche rappresentan-
ti di ENIT, Federalberghi, Federturismo, Regione
FPiemonte e Citta di Torino. Anticipiamo qualche
importante dettaglio sui seminari formativi, che,
come gid per la vecchia PEC e per |'anno scorso
per la prima EMEC londinese, costituiranno il focus
dell'offerta
Saranno ripartiti su pid livelli di difficolta: dall'sle-
mentare al progredito. Non ci sard che l'imbaraz-
zo della scelta, anche perché ciascuno di essi af-
fraonterd un tema legato all'attualitd professionale.
Messuna astrazione tecrica, né riproposizione di
argomenti classici: solo approfondimento di argo-
menti “caldi” per la realta professionale quotidiana.
Ecco di seguito alcuni esempi.

Tempi duri: I'impatto dei mercati globali
A cura di Daniel Thorniley, senior vice president

di Economist Group, prende le mosse da una con-
statazione: la cosa piu spaventosa della crisi del
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sistema cccidentale & stata la velocita con cui es-
sa si & verificata e si & diffusa presso le economie
globali ed emergenti. Nel breve periodo le azien-
de dovranno ridurre | costi, esplorare innovazioni
di prodotto, adottare campagne di fidelizzazione,
eventualmente acquistare imprese concorrenti ai
prezzi pil bassi e trarre la maggior crescita pos-
sibile dal mercati emergenti. | gquali mercati, no-
nostante queste condizioni, continueranno a cre-
scere, anche se con minor lena: lincremento del
loro prodotio interno lordo sara 5 volte pil alto che
nei Paesi occidentali. |l seminario mostrera come
questo scenario influenzera la meeting & incentive
industry e insegnera agli operatori come adattare
il loro business per prepararsi a qualsiasi ulteriore
“alzata di testa” dell'economia mondiale.

La forza lavoro: come dirigerla nel mondo
d'oggi

Condotto da Paul Bridle, teorico della leadership,
il seminario affronta in sostanza il tema della “velo-
cita™: la velocita con cui il mondo sta diventando
sempre pii globale e costringe 1 capi e | dirigenti
delle varie aziende a rimodulare le proprie tecniche
di gestione del personale, sinora basate sulle sin-
gole tradizioni nazionali o aziendali. Cambia in so-
stanza l'approceio al potere, e lo stile della leader-
ship deve essere in grado di rispondere ai bisogni
dei tempi. La sfida dei dirigenti o degli imprenditori

Importanti anche le sedi dei programmi sociall. || get logether della
prima serata avra luogo nel Palavela. La serata danzante del 2 marzo si
terra presso || Circolo Esperia, una bellissima palazzina liberty sul
Lungopo. che ospita |a societa canottieri e che offre uno del pid
romantici panorami sulla citta. Infine, la cena di gala si terra nella
sgniuosa reggia di Venarla Reale, una delle maggiori residenze
sabaude in Piemonte
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Eccellenza sostenibile: la certificazione BES 8307
La EMEC 2008 di Londra e stata la primz 2 ‘=
stazione di sempre a oflenere la nuova cert iz
zione britannica per eventl sostenibili (new Zr1s
Standard), la cosiddetta BS 8901, e la pnima -
assoluto, oltre che nella meeting industry - & eszsrs
certificata da terzi come rispondente ai criterl Phass
1, 2 & 3 (ossia quanio ai materiali impiegati, all'ac-
qua & all'energia). Le questioni ambientall e sociz
stanno diventando di primaria importanza sia per
governi sia per l'industria e per gli stessi utenti. Da
cambiamenti climatici alla giustizia scciale, anche |l
nostro comparto deve misurarsi con fattori che spin-
gono a orientare il business in senso pil sostenibi-
le. || British Standard BS 8901 definisce il primo
sistema di gestione certificata della sostenibilita. La
sessione insegnera ai partecipanti come applicare
guesto standard ai propri eventi.

| nuovi trend tecnologici: un'industria che si
trasforma

A cura di Corbin Ball (Corbin Ball Associates), l'in-
contro vuole fondamentaimente rispondere a una
domanda: che cosa sta succedendo nella tecnolo-
gia per eventi e come le sue modifiche influenzeran-
no la vita di organizzatori e promotori? La sessione,
interattiva, affrontera i pid significativi trend tecnolo-
gici emergenti e il loro impatto sui meeting planner,
sulle associazioni e sulla societa in generale. Alla fi-
ne i partecipanti potranno condividere il proprio pun-
to di vista, fare domande e imparare a vicenda dalle
esperienze altrui.

Il modo migliore per battere una recessione?
Starsene fuori

Titolo provocatorio, come nello stile del curators
(Mike Southon, business guru, scrittore e gior-
nalista), il seminaric considera che durants ura
recessione le prospettive per un business consc
dato possono essere incerte, specialmenie quslls
relative a prodotti e servizi classificabill come
screzionali®. Una soluzione pud essere | 727 72
per dare fiducia a chi i produce. ma sfortunzz
menie le spese di training sono e orims 2 33
quando si stringono i corgon deillz porsz ==
dungue pensare che |z ricchezzs

te per ogni bu
gragd o {ir

[17]

LLe

I et




MONDO
ASSOCIATIVO

Federcongressi

Mel corso della scorsa BTC | assockarions ha lanciato un grido d'allamme in meito alla legge che disciplina il attamenio fiscalls delle prestazion alberghiese e di ristoranng.
1 rfesimento & aifarticolo 83 del decreto legps 112/2008 (convertito nelia lagge 103/2008), che innova in mado sostanziale ka deducibilits di queste prestarion limitandota 2l
75% delia spesa complesshamente sostentta ed estende Bl limie alk generalita delle imprese e dei (iber professionisti. Si fraita dungue df Lina nonmiativa penalizznts per
mmwmmmmmmmmﬂim1amamnimmmeswm:-mmm'M'ewmw
I'fivith esercitata. Federcongressi richiads &l parkamentar ifaiani un emendarmento che chiarisca & non applicabilii di quests norma atmena ai PCO e alle aganzie di
arganizzazions di evenli. Nel iratiempo Genova & st scelta quale sede della comvention razionale 2009, da giovedi 2 3 sabato 4 aprile. Come net 2008, il programima
preved Tassermiblea apesta il gioved) pomeriggio, U giomata di semnari & tavole fotonde il venerdh @ un inconlro con le isiuzion pil la convention vera @ propria il sabaln
rtina, Analoghe anche Je attivith coliaterali: cena gel togefher ta prima sera, gala dinner ka seconda, pil varie appendici nei locali “in" delfa citt. | momenti assembleari 8

| semineriall avianno luogo presso il Centro congressi Magazzini del Cotone, i pii grands dedla citth, mendre & cena di gala verr ospitata a Patareo Ducale, La comention
20110 sar) vece assegnata 3 Una Cils del sud

Italcongressi-Peo Malia

Il emsidlerz: Massima Fabio ha presentaio (| "Manuale per assistenti congressuali™, Scriflo da hang Temine imprenditrice & peolessionista del setfore, & un vademecum
gperaive che coniribuisce a dare uno spessone al ruolo delle assistent congressua. || presidents ol Iafcongressi-Pro iafia ha mativato di avere scilia [ prefarions per
Tattesizions che ha sempre dedicato alla formazione, nella convirzions oh i sefiore possa evolversi & crescere solo atirversa [a diffusione dlla conoscenza, L aulrice &
inkerveruta bacendo presente che i libiro & uno stemento di kavoro per bt § PCO in occasions del briefing che =i svolgono prime degl eventi. | capiloli sono dells vere &
proprie fines guida oparative per singole postazion, dall accogliend in aempoda al supportn in oocasione (8 manfestaon social Inappendics o un glossario dei kemmini
tecrici usali in occasione degli event, Le ironiche didascalie ufifizzate & ideate daffiBustratone esperio di “comunicazions facile” Pancrazio Auler, servona a facitare la
comprensiong del concettl espressi rendendans ka lefiisa pacevole

SITE
L:a socied deqli onanizatoe di incesitive ravel ha scelto Gtk del Capa, in Sud Aliica, come sede della progiria convesition mondiaie del 2010, prevista dal 4 al T dicembre
| evenio porteri | professionisti leader den viaggi del sefiore della mativation, che vanta un geno o alfar of alcuni mitirdi di euno oo anno
| «Lascelta di andare in Sud Alrica — i deto i president Brenda Andreson — ifletie perlettaments L3 visioné siralegica SITE: come leatier glotsale nel nosiro seitore, quale
| modo miglions di vivers 1a nosira missione che scagiare una destinazione che concentra diversila e crescita con un oochio a it =, =Siamo felici — ha dachiarato Dave
| Frandsen, diratione del locale convention buress - che SITE Inlermational abibia scelio Cita def Capo per il suo meeling anniaie, Pensiamn che & nosira o3 sia una delfle
miglicei destinazioni incesitive del mondo-. La dacisione di scegiiers b citt sede del Parlamento sixdalricano-segue conferimento del Crystal Awards 2007 2 4 societd
sudtricane specializzts in eventi. Intanin | associaione ha annuncialo una radicale svoia nel branding & negli obietisa; [ principals novi consiste nelfampliament del
{ocus: dal “viaggio dincentivazione” a futto il processo o molhvazione, processo di cui i viaggio & 500 Lina delle compmanentl, Muivo anche il logo defia versione faliana che
| ricalca quella intemazionale, Dal visi! & scomparso quaisiasi rlefimento al “viaggi”

| MPI
P! & SITE hanno organizzato inskeme un convegna sull ecospstenibilits applicaa alla messing indusy.
wLin mesting o un evenio green - ha deio Viviana Marana ol SITE - racchiude carafieristiche che tengono corlo di quegli elementi che salvaguartdano & minimizzno Mimpatio
negaiive sullambierte circostants, £ dungue un ofimo sinmento per mostrare (a responsahilits socisle di chi lo organizza, perseguendo Ling stle di vita sostenibile 2 soelfe
tiche: dal cibo per | partecipanti alla scelta del fomibori- Alla tvola totonda hanna partecipaln la presidente SITE faly Margherita Rugaiero, il presidents MP) fisfia Serglo
Moscti, il dinestie ded Sardegna Converion Burea Stetania Confi Veoohi, |l diretinre Gastana Sciati & Viviana Marano df Eina Coast Comvention & Visitors Bureau e
Waurizio Vaccaro dell'agriturismo Tamalcankra. MP) s || 5 fet pressn una dagl NH Hotels df Milano, lerr un evento sul green mesting e affrontes feco-sostenibilith
quisle elementa impeescindibile per le stralegle della mesting indusiry i guesti anni. La conlereeza Sara i prime incontio a lvello izionalie di MIP1 sull'argomento & vera

| o bnnanzi ripeluta & cadenza annusle. Costituind inoitre Moocasione per presentare un progetio 2 fema a cura gef grupoo Student dedla commuity.




