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Ricerche: Event View, sguardo alla Western Europe

Sesta edizione per Event View, ricerca internazionale dedicata all'event marketing,
pubblicata dall’'Event Marketing Institute di Norwalk (Connecticut), in partnership con Mpi
Foundation e con I'agenzia di experience marketing George P. Johnson di Auburn Hills
(Michigan). Interessanti i risultati 2008, che per la prima volta sono stati suddivisi in tre
parti, ciascuna relativa all’area di provenienza del campione (Nord America, Europa, Asia-
Pacifico). Cosl, oltre al report generale, & stata pubblicata anche la sezione ‘Western
Europe’, sulla base di interviste rivolte a Regno Unito, Francia, Germania e Spagna. 402 le
persone interpellate, la maggior parte (31%) sales e marketing manager. Rispetto ai
colleghi americani, gli europei assegnano agli eventi una bassa percentuale nel marketing
mix (18%, contro il 27% di Canada e Usa) e tendono a utilizzare questo strumento per
fidelizzare la clientela piuttosto che per acquisirne di nuova. L'event marketing, inoltre,
perde il primo posto nella classifica Roi, crollando dal 27% al 16% e lasciando in vetta le
sales promotion, che passano dal 14% al 21%. Gli eventi pil "gettonati’ sono fiere (69%),
conferenze e seminari (40%) e sponsorizzazioni sportive (37%). Le stesse tipologie, con il
medesimo ordine, le ritroviamo nella classifica degli eventi esterni a maggior ritorno: fiere
(41%), conferenze e seminari (18%), manifestazioni sportive (13%). Ma perché si
organizzano eventi? La maggioranza del campione (59%) motiva la scelta con
I'opportunita di raggiungere un target selezionato; seque un 48% che si concentra sul
contatto interpersonale. Intervistato da e20express, infine, Sergio Moscati, presidente Mpi
Italia Chapter, ha riflettuto sul panel di paesi scelti come campione della ricerca: “In merito
alla mancanza di un campione italiano, si tratta di una lacuna di cui mi sono stupito
anch'io. Segno che ancora dobbiamo fare parecchia strada per acquisire piena credibilita
all’estero, malgrado il Capitolo Italia sia il secondo in Europa dopo quello britannico, con
oltre 300 iscritti. Segno, dunque, di una community motivata e in espansione. L'esclusione
dell'ltalia e il frutto piti generale della stagnazione della nostra economia, che tanti anni fa
perse |'occasione per agganciare quanti ‘dettano il passo’ del continente. Da allora &
sempre stata dietro ai quattro paesi del panel di Event View. E tutta |'ltalia, non solo la
nostra industria, che dovrebbe riflettere su questi segnali”. Per info: www.mpiweb.org.

Future Importance of Event Marketing
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